Allgemeine Geschaftsbedingungen

- giiltig ab 16. April 2015 - ’
~
Anbieter und Vertragspartner: k//"ks

Klicks GmbH
Ziegelhuttenweg 4
98693 limenau

Geschaftsfuhrer: Frau Kristin Schiétel, Herr Norman Schiétel
Sitz: llmenau
Handelsregister/Eintrag: Amtsgericht Jena, HRB 504464

Telefon: 03677/469243

Telefax: 03677/201966

E-Mail: kundenservice@bis500druck.de
Internet: www.bis500druck.de

USt.-IdentNr. DE268040224

§ 1 Allgemeines und Geltungsbereich

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle gegenwartigen und zuklnftigen Geschaftsbeziehungen zwischen der Klicks GmbH
als Auftragnehmer (im Folgenden ,Anbieter” genannt) und ihren Kunden als Auftraggeber (im Folgenden ,Besteller” genannt) in der zum Zeitpunkt der
Bestellung gtiltigen Fassung und sind Grundlage aller Vertrage. Entgegenstehende sowie abweichende Bedingungen sind nur wirksam, wenn sie dem
Anbieter schriftlich vorliegen und durch dessen Geschéftsleitung schriftlich bestatigt wurden.

8 2 Angebotsabgabe/Bestellung/Vertragsschluss

(1) Die Darstellung des Leistungsspektrums des Anbieters im Internet oder in sonstiger Weise einschliefRlich etwaiger Preisangaben, auch wenn es sich um
individuell erstellte Preisberechnungen oder Angebote handelt, stellen kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages, sondern lediglich eine
unverbindliche Aufforderung an den Besteller zur Abgabe eines Angebots (Bestellung) dar. Die Angebote des Anbieters sind freibleibend und
unverbindlich.

Der Besteller gibt durch eine Bestellung per Internet, E-Mail oder in anderer Textform ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages gegentber
dem Anbieter ab. Der Besteller ist an das Angebot zwei Wochen gebunden.

Bei Bestellung Uber Internet erhélt der Besteller automatisch durch das System eine Empfangsbestatigung per E-Mail. Diese informiert lediglich tber den
Eingang der Bestellung beim Anbieter und stellt keine verbindliche Annahme des Angebots durch den Anbieter dar.

Die erteilten Auftrage durch den Besteller sind erst angenommen, wenn der Anbieter diese in Textform gemaR 8 126 b BGB bestatigt hat
(Auftragsbestatigung). Die Ubermittlung einer Rechnung gilt als Auftragsbestatigung.

(2) Der Besteller ist damit einverstanden, dass jegliche Korrespondenz des Anbieters mit dem Besteller per E-Mail erfolgt, sofern nicht gesetzlich zwingende
Formvorschriften dem entgegenstehen.

(3) Der Besteller verpflichtet sich, wahrheitsgemaR Informationen uber Inhalt und Gegenstand der beauftragten Sache anzugeben sowie politisch und
anderweitig fragwurdige Inhalte vor Auftragsabgabe dem Anbieter anzumelden (siehe auch hierzu § 5 Abs. 1).

(4) Bei Auftragen mit Lieferung an Dritte gilt der Besteller als Auftraggeber. Bei Bestellungen auf Rechnung Dritter muss der Besteller durch den
Rechnungsempfanger zum Abschluss des Vertrages und zur Abgabe und Entgegennahme aller mit der Vertragsabwicklung notwendigen Erklarungen
bevollmachtigt sein, was mit der Abgabe der Bestellung bestétigt wird. Der Anbieter kann von dem Besteller, der auf Rechnung eines Dritten bestellt, eine
ausdruckliche und gesonderte Erklérung verlangen, dass er selbst fiir den Vertrag haftet und einsteht.

(5) Der Vertragsschluss erfolgt ausschlieRlich in deutscher Sprache, die zugleich Vertragssprache ist.

§ 3 Widerrufsrecht des Verbrauchers

(1) Sofern der Besteller Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist, steht ihm bei auBerhalb von Geschéftsraumen geschlossenen Vertragen und
Fernabsatzvertrdgen gemal § 312g BGB ein gesetzliches Widerrufsrecht nach folgender MaBgabe zu. Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieRt, die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
kénnen.

(2) Ein Widerrufsrecht besteht nicht, wenn der Besteller bzw. Auftraggeber Unternehmer im Sinne des 8 14 BGB ist.

Vom Widerrufsrecht sind zudem bestimmte Vertrage gem. § 312g Absatz 2 Satz 1 Nummer 1, 2 5 und 7 bis 13 des Burgerlichen Gesetzbuches
ausgeschlossen. Des Weiteren kann das Widerrufsrecht in bestimmten Fallen gemaR & 312g Absatz 2 Nummer 3, 4 und 6 sowie § 356 Abs. 4 und 5 BGB
erléschen.



Insbesondere steht dem Verbraucher ein Widerrufsrecht nicht zu und kann er seine Willenserklarung nicht widerrufen fir Vertrage zur Lieferung von
Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich ist oder
die eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind (8 312f Abs. 2 Satz 1 Nr. 1 BGB).

(3) Im Falle des Widerrufs sollte der Besteller die Ware moglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubehér und mit allen Verpackungsbestandteilen
an den Anbieter zurticksenden. Ist die Originalverpackung nicht mehr vorhanden oder unbrauchbar, ist mit einer geeigneten Verpackung fiir einen
ausreichenden Schutz vor Transportschaden zu sorgen, um Schadensersatzanspriiche wegen Beschadigungen infolge mangelhafter Verpackung zu
vermeiden.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Ware, bei
mehreren Teillieferungen die letzte Ware, in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutuben, missen Sie uns, der

Klicks GmbH

Ziegelhuttenweg 4

98693 limenau

Tel.: 03677/462943 *

Fax: 03677/201966 *

E-Mail kundendienst@bis500druck.de

* Es fallen die Gblichen Telefongebuihren Ihres Telefonanbieters an.

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden. Sie kénnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir hnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.
Sie mussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlckzufiihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.)

An:

Klicks GmbH

Digitaldruckerei bis500
Ziegelhuttenweg 4

D-98693 [Imenau

Fax: + 49 (0) 3677/469243

e-Mail: kundenservice@bis500druck.de



Hiermit widerrufe/n ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag liber den Kauf der folgenden Waren / die Erbringung der
folgenden Dienstleistung (*)

Auftragsnummer (*):

Kundennummer:

Produkt:

Anzahl:

Bestellt am (ggf. streichen):

Name/Anschrift des Verbrauchers:

ggfs. abweichende Lieferanschrift

E-Mail-Adresse:

erhalten am (ggf. streichen):

Datum:

Unterschrift des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier):

8 4 Kundigung

Kindigt der Besteller nach Ablauf der Widerrufsfrist oder ohne dass ein Widerrufsrecht bestand, so ist der Anbieter berechtigt, die vereinbarte Vergiitung
zu verlangen; er muss sich jedoch dasjenige anrechnen lassen, was er infolge der Aufhebung des Vertrags an Aufwendungen erspart oder durch
anderweitige Verwendung seiner Arbeitskraft erwirbt oder zu erwerben bdswillig unterldsst. Danach steht dem Anbieter nach § 649 BGB 5 vom Hundert
der auf den noch nicht erbrachten Teil der Werkleistung entfallenden vereinbarten Vergitung zu, sofern der Besteller nicht nachweist, dass dem Anbieter
ein wesentlich geringerer oder gar kein Schaden entstanden ist.

(a) Erfolgt die Kiindigung vor Ubergabe der Druckdateien, ist vom Besteller eine angemessene Aufwandspauschale in Héhe von 10,00 Euro inkl. MwSt zu
entrichten, sofern der Besteller nicht nachweist, dass dem Anbieter ein wesentlich geringerer oder gar kein Schaden entstanden ist

(b) Bei Kiindigung nach Erhalt des Probedrucks (siehe 8 5 Absatz 3), aber vor Erteilung der Druckfreigabe durch den Besteller, werden fir die Fertigung
des Probedrucks Kosten in Hohe des Kalkulationspreises fir dasselbe Produkt, die bei einer Auflage von 1 Stiick entstanden waren, in Rechnung gestellt.
Damit ist ausdricklich nicht der durchschnittliche Stiickpreis der bestellten Gesamtauflage gemeint.



(b) Bei Kiindigung nach Ubermittlung der Druckdaten bzw. nach Erteilung der Druckfreigabe (nur bei Bestellungen mit Probedruck nach Erhalt des
Probedrucks) priift der Anbieter, ob eine Stornierung méglich ist und in welcher Héhe bereits Kosten angefallen sind. Das Ergebnis der Uberpriifung wird
dem Besteller in Textform mitgeteilt.

Die Kiindigung bedarf der Textform gemaR § 126 b BGB. Der Anbieter ist berechtigt, die Aufwandspauschale bzw. angefallenen Kosten unmittelbar
gegeniiber dem Besteller in Rechnung zu stellen und einzufordern.

8 5 Druckvorlagen / Datenaustausch / Probedruck

(1) Der Anbieter behélt sich die Ablehnung von Auftrdgen durch den Besteller vor, soweit diese gegen wettbewerbsrechtliche Vorschriften oder die guten
Sitten verstoRen, rassistische Hintergriinde aufweisen oder die Personlichkeitsrechte verletzen.

(2) Der Anbieter fuhrt alle Auftrage, sofern nicht in Textform etwas anderes vereinbart wird, anhand der vom Besteller gelieferten bzw. zur Verfigung
gestellten Druckdaten aus.

Der Besteller verpflichtet sich zur Ubergabe einer druckfahigen PDF-Datei, die den technischen Anforderungen der Produktionsmaschinen und EDV des
Anbieters entspricht. Diese Hinweise, die Sie auf der Website des Anbieters unter www.bis500.de/service/download/ finden, sind
zwingend zu beachten.

Der Anbieter ist, soweit nicht anders vereinbart, nicht verpflichtet, die ibergebenen Druckvorlagen auf technische Umsetzbarkeit zu Uberprifen, diese zu
korrigieren oder den Besteller auf Unzuldnglichkeit hinzuweisen, auf3er die Daten sind offensichtlich unbrauchbar oder nicht lesbar. Der Anbieter haftet
nicht fir Mangel, die auf unzuldngliche Druckvorlagen zurtickzufthren sind.

(3) Die Datensicherung obliegt allein dem Besteller. Der Anbieter ist berechtigt, Kopien anzufertigen. Er Gbernimmt keinerlei Haftung fur die Abnutzung,
Beschadigung und Verlust von Uberlassenen Daten bzw. Datentragern sowie fur Schaden, die auf fehlerhafte Vorlagen, unvollstandigen Datenformate oder
fehlenden Softwaretreiber zurlckzufiihren sind.

(4) Dem Besteller wird angeboten, ein kostenpflichtiges Probedruck-Exemplar bzw. einen Andruck seiner Auflage anzufertigen. Sofern ein Probedruck
nicht ausdricklich bestellt wird, erfolgt die Produktion ohne Mal3gabe auf eigenes Risiko des Bestellers. Der Anbieter verpflichtet sich auch bei Verzicht des
Bestellers auf ein Probeexemplar auf Anfrage ausfuhrlich Gber die technischen Gegebenheiten des Anbieters zu informieren.

(5) Es besteht keine Herausgabepflicht des Anbieters im Hinblick auf Zwischenerzeugnisse, die zur Herstellung des Endproduktes erstellt werden.

Es besteht kein Anspruch des Bestellers auf Ruckgabe Ubergebener Daten, Druckvorlagen und Datentréger sowie Herausgabe des des daraus entstandene
Datenbestands. Sofern nicht anders vereinbart werden die Vorlagen und Daten nach Verwendung im Rahmen der Bestellung nicht widerrufbar vom
Anbieter vernichtet bzw. aus seinem Datenbestand entfernt.

§ 6 Urheberrecht

(1) Der Besteller versichert, das Vervielfaltigungsrecht gem. 8 16 UrhG an der von ihm zum Druck beauftragten Drucksache zu besitzen und dies im
Rahmen des Druckauftrages zeitlich und mengenmaRig begrenzt an den Anbieter zum Zwecke des Druckes zu Ubertragen. Der Besteller versichert des
Weiteren, dass durch die Vervielfaltigung der Drucksache keine Rechte Dritter - insbesondere keine Urheberpersonlichkeitsrechte gem. 88 12 ff. UrhG oder
Verwertungsrechte gem. 88 15 ff. UrhG oder sonstige Eigentums-, Markenoder Patentrechte verletzt werden. Werden durch die Ausfihrung des Auftrags
Rechte Dritter verletzt, haftet der Besteller allein. Er stellt den Anbieter von allen Ansprichen Dritter wegen diesbezuglicher Rechtsverletzungen frei.

(2) Alle Nachrichten, Grafiken und das Layout der Website des Anbieters dienen ausschlieBlich der Information des Bestellers. Die Nutzung erfolgt auf
eigenes Risiko. Alle Daten dieses Angebots geniefl3en urheberrechtlichen Schutz; das Kopieren und der Ausdruck der gesamten Website sind nur gestattet
zum Zweck einer Bestellung beim Anbieter. Jede dartber hinausgehende Bearbeitung, Vervielféltigung, Verbreitung und/oder 6ffentliche Wiedergabe
Uberschreitet die Ubliche Nutzung und stellt einen VerstoR gegen das Urheberrecht dar, der strafrechtlich verfolgt wird und zum Schadenersatz
verpflichtet. Alle anderen auf unseren Webseiten zitierten Warenzeichen, Produktund Firmennamen bzw. Logos sind das Alleineigentum der jeweiligen
Besitzer. Alle Rechte vorbehalten.

Fur die Nutzung der Website des Anbieters gelten die dort verdffentlichten Nutzungsbedingungen.

8 7 Impressum und Werbung

Auf Druckerzeugnissen kann der Anbieter mit Zustimmung des Bestellers in geeigneter Weise auf sich hinweisen. Eine Zustimmung durch den Besteller
kann nur verweigert werden, wenn er ein Uberwiegendes Interesse daran hat.

§ 8 Leistungsbeschreibung / Rechte bei Mangeln

(1) Soweit in diesen Geschaftsbedingungen oder durch ausdrickliche Vereinbarung nicht anderweitig geregelt, haftet der Anbieter fiir Sachund
Rechtsmangel nach den hierfir geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere 88 434 ff. BGB.

Anspriiche des Bestellers wegen Mangeln verjéhren in einem Jahr ab Ubergabe/Ablieferung der Ware an den Besteller. Hiervon ausgenommen sind
Mangelanspriiche von Verbrauchern sowie Schadensersatzanspriiche wegen der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit und/oder
Schadensersatzanspriiche aufgrund von grob fahrldssig oder vorsatzlich verursachten Schaden durch den Anbieter. Insoweit gelten die gesetzlichen
Veriahrungsfristen.



(2) Auch bei grofter Sorgfalt kénnen vertretbare Abweichungen hinsichtlich der Medienqualitat, der Farbtemperatur oder Farbintensitdt auftreten, die
deshalb vorbehalten werden missen. Dies gilt insbesondere bei geringfligigen Farbabweichungen zwischen zwei oder mehreren Auftragen, gegentiber
einem friheren Auftrag, zwischen einzelnen Bogen eines Auftrages oder zwischen Innenteil und Cover bei Blichern und Broschiren. Zudem kann es durch
Kaschierung oder andere Formen der Druckveredelung zu Veranderungen des Farbeindrucks kommen.

Durch die technischen Méglichkeiten des Digitaldrucks distanziert sich der Anbieter von der farbverbindlichen Arbeit, insbesondere bei Druckauftragen,
denen RGB-Daten zu Grunde liegen.

Bei maRstéblichen Arbeiten wird Gewahr fur die genaue Einstellung tUbernommen. MaRdifferenzen, die durch unregelméaRige Varianz der Positionierung
des Druckbildes, Schrumpfung oder Dehnung der verwendeten Materialien entstehen, bleiben vorbehalten.

Trotz aller Sorgfalt bei der Verarbeitung der Drucksache kann es in Ausnahmefallen zu geringfiigigen Abweichungen und Varianzen kommen. Schneidund
Falztoleranzen sind daher vom Besteller zu akzeptieren. Diese Formatabweichungen belaufen sich bis zu einer Differenz von 3 Millimetern zum
angebotenen Format. Ist bei wichtigen oder anderen Informationen des Druckmotivs (wie z.B. Seitenzahlen), von denen die Zweckerfullung des
Druckproduktes abhangt, in der Druckvorlage ein Sicherheitsabstand zur Blattkante von mindestens 5 mm nicht eingehalten, geht dies zu Lasten des
Bestellers. Schadensersatz und Neufertigung sind explizit ausgeschlossen.

(3) Fur Veranderungen, die nachtraglich durch dufBere Einflisse wie Witterung, Licht, Feuchtigkeit usw. eintreten, wird nur soweit gehaftet, als diese durch
unsachgemalle Arbeit verschuldet werden. Fur Arbeiten, die in Folge von Materialund Bearbeitungsfehlern unbrauchbar wurden, besteht ein kostenloser
Ersatzanspruch. Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung.

(4) Mindermengen von bis zu 5 Prozent der Bestellmenge sind zu tolerieren, wenn die Nacherflllung nur mit unverhaltnismaRigen Kosten méglich ist, da

der Anbieter es nicht fir zumutbar erachtet, wegen unplanmafiger Makulatur von Halbfabrikaten und in der Qualitatskontrolle ausgemusterter Produkte
den gesamten, mit der Fertigung verbundenen Fix-Aufwand fur eine Nachfertigung erneut zu betreiben. Uber die Minderlieferung erfolgt eine Gutschrift.

Mehrlieferungen werden nicht berechnet.

(5) Es ist dem Anbieter zu gewahren, die Mangel zweimal selber zu korrigieren, ohne dass sich dadurch ein ordentlicher Grund zum Rucktritt vom Vertrag
durch den Besteller ergibt. Fur die Korrektur der zu beanstandenden Ware ist jeweils eine angemessene Frist zu gewahren. Schlagt eine zweifache
Nacherfullung fehl, kann der Besteller vom Vertrag zurlicktreten. Weitergehende Ersatzund Haftungsanspriiche sind ausgeschlossen. Von diesem
Ausschluss sind insbesondere entgangener Gewinn, zusatzlich entstehende Kosten und sonstige Vermégensschaden des Bestellers umfasst.

(6) Ist der Besteller Unternehmer, so ist er verpflichtet, die Ware sofort bei Erhalt sorgfaltig, ggf. durch Entnahme von Stichproben, zu priifen und
Beanstandungen unverziglich schriftlich geltend zu machen. Eine Reklamation von gelieferter Ware muss innerhalb 14 Tage nach Erhalt der Ware
angemeldet sein. Nach Ablauf der Reklamationsfrist ist eine Reklamation gegenstandslos.

8 9 Hohere Gewalt / Stérungen

FUr Ereignisse hoherer Gewalt, sowohl beim Anbieter als auch bei Fremdbetrieben, die der Herstellung oder dem Transport des Auftrages dienen, haftet
der Anbieter nicht. Als héhere Gewalt gelten alle vom Willen und Einfluss der Vertragsparteien unabhangigen Umstéande, die unvorhersehbar,
schwerwiegend und durch die Vertragsparteien unverschuldet sind und nach Zustandekommen des Vertrages eintreten. Soweit der Anbieter an der
Erfullung seiner vertraglichen Verpflichtungen hierdurch gehindert wird, stellt dies keinen VertragsverstoR dar. Etwaige vereinbarte oder dem Vertrag
zugrunde liegende Fristen werden entsprechend der Dauer des Hindernisses angemessen verldngert. Der Anbieter wird alles in ihren Kraften stehende
unternehmen, was erforderlich und zumutbar ist, um das AusmaR der Folgen, die durch die hohere Gewalt hervorgerufen worden sind, zu mindern.

8§ 10 Lieferund Zahlungsbedingungen

(1) Die Einhaltung der Lieferund Leistungsverpflichtungen des Anbieters setzt die rechtzeitige und ordnungsgemaRe Erfillung der Verpflichtungen des
Bestellers voraus.
Sofern nicht in Textform eine feste Frist oder ein fester Termin vereinbart ist, erbringt der Anbieter die geschuldete

Leistung schnellstmdglich, spatestens jedoch innerhalb von 4 Wochen nach zur Verfligung stellen der Druckdaten bzw. Druckvorlage durch den Besteller.
Die Vereinbarung eines fixen Liefertermins bedarf der ausdriicklichen Bestatigung des Anbieters in Textform.

Die vom Anbieter in Angeboten, Auftragsbestatigungen und sonstigen Mitteilungen an den Besteller genannten Produktionsund Lieferzeiten entsprechen
dem jeweiligen Planungsstand. Sofern ein fixer Liefertermin nicht ausdricklich vereinbart wurde, behalt sich der Anbieter vor, den Versandtermin um bis
zu 3 Arbeitstage zu verschieben. Der Besteller erhalt abschlieBend eine Versandbestatigung mit Nennung des Versandtermins per Mail.

Sofern der Besteller kein Verbraucher ist, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der Verschlechterung auf den Besteller tber, sobald die zu
liefernde Sache dem Transportunternehmen tbergeben worden ist. Sofern keine besondere Vereinbarung zum Versand erfolgt ist (z. B. Express), erfolgt
die Lieferung per Paketversand.

Auch bei Annahmeverzug gelten die u. g. Zahlungsbedingungen.

Wird die Annahme der Ware durch den Besteller unberechtigt verweigert, hat der Anbieter das Recht, Schadensersatz fiir den ihm entstandenen Schaden
zu verlangen. Ab dem Zeitpunkt des Annahmeverzugs tragt der Besteller allein die Gefahr der zufalligen Verschlechterung, Verlust oder Untergangs der

Ware.

Der Anbieter ist in einem dem Besteller zumutbaren Umfang zu Teillieferungen berechtigt.



(2) Soweit keine anderweitige Vereinbarung getroffen wurde ist die Zahlung in Vorauskasse per Bankiberweisung sofort nach Erhalt der
Rechnung/Vertragsbestatigung vorzunehmen. Die Rechnung/Vertragsbestatigung erhalten sie per E-Mail. Die Rechnungen sind zahlbar ohne jeden Abzug.

Rechnungen werden nur in Euro ausgestellt.
Die Zahlungen sind, sofern nichts anderes vereinbart ist, auf das in der Rechnung angegebene Konto des Anbieters zu Giberweisen.

Der Besteller ist zur Aufrechnung nur berechtigt, sofern und soweit seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten bzw. vom Anbieter
anerkannt sind. Sie kdnnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur austiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen Vertragsverhéltnis resultieren.

Kommt der Besteller mit der Zahlung in Verzug, hat er dem Anbieter den durch den Verzug entstehenden Schaden zu ersetzen. Fir Mahnungen, die nach
Eintritt des Verzuges erfolgen, ist eine Aufwandspauschale in Héhe von 5,00 Euro je Mahnung zu entrichten, soweit der Besteller nicht nachweist, dass ein
Schaden tberhaupt nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden ist. Das Recht zum Ersatz eines weiteren Schadens sowie von Verzugszinsen
bleibt unberihrt.

Ist die Erfullung des Zahlungsanspruchs wegen einer nach Vertragsschluss eingetretenen oder bekannt gewordenen Verschlechterung der
Vermégensverhdltnisse des Bestellers gefahrdet oder stehen Zahlungen aus vorangegangenen Auftragen noch offen, so kann der Anbieter Vorauszahlung
und sofortige Zahlung aller offenen, auch der noch nicht félligen Rechnungen verlangen, noch nicht ausgelieferte Waren zuriickbehalten sowie die
Weiterarbeit an noch laufenden Auftragen einstellen. Diese Rechte stehen dem Anbieter auch zu, wenn der Besteller trotz einer verzugsbegriindeten
Mahnung keine Zahlung leistet.

(3) Der Besteller willigt ein, dass der Anbieter von der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Auskinfte Uiber ihn einholt sowie tber nicht
vertragsgemales Verhalten gegenliber der SCHUFA informiert, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Anbieters erforderlich ist und dadurch
schutzwirdige Belange des Bestellers nicht beeintrachtigt werden.

8 11 Eigentum/-vorbehalt

Alle gelieferten Waren bleiben bis zur Bezahlung der Rechnung und der Anerkennung der Zahlung im Eigentum des Anbieters. Wahrend des Bestehens des
Eigentumsvorbehaltes darf der Besteller die Ware nicht verduRern oder sonst Uber das Eigentum hieran verfigen.

Bei Zugriffen auf die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware durch Dritte, insbesondere im Rahmen der Zwangsvollstreckung durch einen
Gerichtsvollzieher, ist der Besteller verpflichtet, auf das Eigentum des Anbieters hinzuweisen und diesen unverziglich zu benachrichtigen, damit er seine
Rechte durchsetzen kann.

8 12 Preise

Es gelten jeweils die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Sie verstehen sich inklusive der jeweils glltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer, Verpackungsund
Versandkosten* und sonstiger ggfs. vereinbarter Konditionen. Angebote, deren Mehrwertsteuerbetrage nicht der gesetzlichen Grundlage entsprechen,
sind nichtig und werden durch den Anbieter auf Anfrage neu und korrekt ausgezeichnet. Die vom Anbieter anzuwendenden Mehrwertsteuersatze werden
per Information des Bestellers bestimmt.

Nachtréglich, d.h. nach Auftragsannahme des Anbieters, veranlasste Anderungen des Auftrages durch den Besteller auch jede Anderung der
kaufmannischen Auftragsdaten sowie Anschriftenberichtigungen durch den Zustelldienst und dadurch entstehende Kosten werden pauschal in Hohe von
jeweils 10,00 € inkl. MwsSt. in Rechnung gestellt, sofern der Besteller nicht nachweist, dass dem Anbieter ein wesentlich geringerer oder gar kein Schaden
entstanden ist.

Handelt es sich bei dem Besteller um einen Unternehmer mit Sitz in der EU auBerhalb Deutschlands und verfugt dieser Gber eine glltige Ust.-ID-Nr., so
ergeht die Rechnung ohne Umsatzsteuerausweis. Ist auf Grund einer falschen Ust.-ID-Nr. die Lieferung als steuerfrei behandelt worden und beruhte dies
auf einer unrichtigen Angabe des Bestellers, die der Anbieter auch bei Beachtung der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns nicht erkennen konnte, so
schuldet der Unternehmer die entgangene Steuer. Handelt es sich bei dem Besteller um einen Unternehmer mit Sitz in Nicht-EU-Landern, so ergeht die
Rechnung ohne Umsatzsteuerausweis.

* Die Versandkosten richten sich nach Auftragsumfang und somit nach Anzahl und Art der Sendung.

§ 13 Datenverarbeitung/Datenschutz/Archivierung

Die Auftragsabwicklung erfolgt innerhalb des Anbieters mit Hilfe von EDV. Der Besteller billigt mit der Auftragserteilung die elektronische Erfassung,
Verarbeitung und Nutzung seiner Daten durch den Anbieter sowie die erforderliche Verwendung dieser Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes.

Néaheres hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung des Anbieters auf der Website.
Falls nicht ausdrucklich schriftlich anders vereinbart, gelten die dem Anbieter im Zusammenhang mit Bestellungen unterbreiteten Informationen als nicht

vertraulich.

Bei schriftlichem Widerspruch des Bestellers gegen die Speicherung seiner personenbezogenen Daten erfolgt die komplette Léschung seines Profils aus
der Datenbank des Anbieters.



§ 14 Recht, Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, es sei denn, die Geltung deutschen Rechts ist aufgrund zwingender Normen ausgeschlossen. Die
Bestimmungen des UN-Kaufrechts sowie das Ubereinkommen gemaR CISG vom 11.04.1980 finden keine Anwendung.

Erflllungsort und Gerichtsstand ist, soweit dies zuldssig vereinbart werden kann, der Sitz des Anbieters.

8§ 15 Schlussbestimmungen

Abweichende und erganzende Vereinbarungen bedirfen der Textform. Soweit Einkaufsbedingungen des Bestellers entgegenstehen, sind diese unwirksam,
auch wenn der Anbieter ihnen nicht ausdricklich widerspricht. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen, ersetzt durch gesetzliche Vorschriften, berthrt
nicht die Gesamtheit dieser Geschéaftsund Lieferungsbedingungen.

lImenau, 16. April 2015
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